


Özel Kalem Yönetim Sistemi, kurum yöneticisinin (Belediye 
Başkanı, Genel Müdür, Daire Başkanı..) randevularının ya da gel-
en randevu taleplerinin sekretarya çalışanları tarafından sisteme 
eklendiği, yönetici ve kurumda çalışan diğer kişiler (Gerekli yetkil-
er verildi ise) tarafından takibinin yapıldığı mobil uygulaması ile 
entegre çalışan özel bir yazılımdır.
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Özel Kalem Yönetim Sistemi, kurum yöneticisinin (Belediye 
Başkanı, Genel Müdür, Daire Başkanı..) randevularının ya da gel-
en randevu taleplerinin sekretarya çalışanları tarafından sisteme 
eklendiği, yönetici ve kurumda çalışan diğer kişiler (Gerekli yetkil-

er verildi ise) tarafından takibinin yapıldığı mobil uygulaması ile 
entegre çalışan özel bir yazılımdır.
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Sistemin faydaları?

Kimler kullanmalı?
• Büyükşehir Belediyeleri 
• İl Belediyeleri 
• İlçe Belediyeleri 
• Daire Başkanlıkları 
• Kaymakamlıklar 
• Bakanlıklar
• Kurumsal Şirketler 

• Genel Müdürlükler
• Üniversiteler 
• Sendikalar 
• Bankalar
• Hastaneler
• Valilikler ve yönetici karşılama 
birimi olan her kurum kullanabilir.

Özel Kalem Yönetim Sistemi, kuruma gelen bütün başvuruların elektronik ortam-
dan yönetilmesini sağlayarak; kağıt kullanımını ortadan kaldırır,  düzenli bir çalış-
ma ortamı sunar, veri kayıplarını önler ve geriye dönük aramalarda istenene hızlı 

bir şekilde ulaşılabilmesini sağlar.

Özel Kalem Yönetim Sisteminin mobil uygulaması da mevcuttur ve mobil uygulama 
web ile entegre şekilde çalışmaktadır. Yöneticinin programına erişim, Özel Kalem 

Yönetim Sisteminde  tanımlı olan cihazlar ile mobil ortamdan da sağlanabilir.
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Ajanda Günlük Takvim
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Özel Kalem
Çek Gönder
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Özel Kalem

Çek Gönder

Kuruma gelen başvuruların girildiği, takibinin yapıldığı 
modüldür. Bu modülde girilen başvurularla alakalı rapor-
lama ve başvuruların takvim üzerinden takibi  yapılabilir.

Özel Kalem Yönetici Ekranı ;
Yöneticinin,  randevularının takibini ve gelen randevu  
taleplerinin yönetimini yapabildiği modüldür.

Kişilerin özel günleri ya da kişisel programlarını girebil-
dikleri modüldür. Bu modül , kişilerin günlük program-

larının takibini yapabilmelerini ve girdikleri kayıtları, 
görmesini istedikleri kişiler

Mesajlar

İş

Kuruma gelen başvuruların girildiği, takibinin yapıldığı 
modüldür. Bu modülde girilen başvurularla alakalı rapor-
lama ve başvuruların takvim üzerinden takibi  yapılabilir.

Özel Kalem Yönetici Ekranı ;
Yöneticinin,  randevularının takibini ve gelen randevu  
taleplerinin yönetimini yapabildiği modüldür.

Kişilerin özel günleri ya da kişisel programlarını girebil-
dikleri modüldür. Bu modül , kişilerin günlük program-

larının takibini yapabilmelerini ve girdikleri kayıtları, 
görmesini istedikleri kişiler



Görevler

Haberler

Kuruma gelen başvuruların girildiği, takibinin yapıldığı 
modüldür. Bu modülde girilen başvurularla alakalı rapor-
lama ve başvuruların takvim üzerinden takibi  yapılabilir.

Özel Kalem Yönetici Ekranı ;
Yöneticinin,  randevularının takibini ve gelen randevu  
taleplerinin yönetimini yapabildiği modüldür.

Kişilerin özel günleri ya da kişisel programlarını girebil-
dikleri modüldür. Bu modül , kişilerin günlük program-

larının takibini yapabilmelerini ve girdikleri kayıtları, 
görmesini istedikleri kişiler

Çözüm

Ajanda

Kuruma gelen başvuruların girildiği, takibinin yapıldığı 
modüldür. Bu modülde girilen başvurularla alakalı rapor-
lama ve başvuruların takvim üzerinden takibi  yapılabilir.

Özel Kalem Yönetici Ekranı ;
Yöneticinin,  randevularının takibini ve gelen randevu  
taleplerinin yönetimini yapabildiği modüldür.

Kişilerin özel günleri ya da kişisel programlarını girebil-
dikleri modüldür. Bu modül , kişilerin günlük program-

larının takibini yapabilmelerini ve girdikleri kayıtları, 
görmesini istedikleri kişiler
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